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Corso di formazione 
 

Riesame Ciclico dei corsi di studio: il Rapporto secondo AVA3 
(II Edizione) 

 
Venerdì 15 Dicembre 2023 - dalle 10:00 alle 12:00 

Streaming online  
 
PROGRAMMA 
Nell’ambito del sistema AVA (Autovalutazione, Valutazione, Accreditamento iniziale e periodico delle Sedi e 
dei Corsi di Studio) l'attività di Autovalutazione dei corsi di studio si concretizza in due documenti che, pur 
avendo lo stesso oggetto, prevedono una diversa prospettiva di analisi: 

Ø La Scheda di Monitoraggio Annuale, che coglie l'impianto del corso di studio nelle singole annualità; 
Ø Il Rapporto di Riesame Ciclico, che abbraccia l'intero progetto formativo, essendo riferito ad un arco 

temporale contenente l'intero percorso di almeno una coorte di studenti. 
 
Il corso di formazione si concentrerà sulle modalità e tempistiche di realizzazione del Rapporto di Riesame 
Ciclico, anche con suggerimenti pratici, e conseguentemente sull’approfondita autovalutazione 
dell'andamento complessivo del corso di studio, che rappresenta il momento più importante di 
autovalutazione in cui il corso di studio analizza criticamente gli obiettivi prefissati e valuta i risultati 
raggiunti, tenendo conto di tutti gli elementi di analisi presi in considerazione nel periodo di riferimento, con 
l'identificazione dei problemi e delle sfide più rilevanti e la proposta di soluzioni da realizzare nel ciclo 
successivo.  
 
Focus particolare sarà dedicato, pertanto, all’attività di autovalutazione, da basare essenzialmente sui 
Requisiti di Assicurazione della Qualità nell’ambito del sistema AVA, nonché sull’analisi dei profili culturali 
e professionali di riferimento, delle competenze acquisite e degli obiettivi formativi fissati in sede di 
progettazione, in coerenza con i risultati di apprendimento attesi dal corso di studio nel suo complesso, e 
dell’efficacia delle metodologie adottate dal sistema di gestione. 
 
RISULTATI ATTESI 
Il corso di formazione intende favorire la predisposizione di un Rapporto di Riesame Ciclico in grado di 
evidenziare sia i principali mutamenti intercorsi dal Rapporto di Riesame Ciclico precedente, anche in 
relazione alle azioni correttive messe in atto, sia i cambiamenti ritenuti necessari in base a modifiche del 
sistema di riferimento, agli elementi critici individuati e alle azioni volte a migliorare le condizioni attuali e 
future. 
 
Trattandosi di uno dei “documenti chiave” presi in esame dalle Commissioni di Esperti della Valutazione (CEV) 
in sede di visita di accreditamento periodico, il Rapporto di Riesame Ciclico deve essere in grado di mettere 
in luce, unitamente alla qualità del servizio fornito agli studenti e alla sostenibilità del corso di studio, la 
permanenza della validità dei presupposti fondanti il corso di studio e del sistema di gestione utilizzato per 
conseguirli.  
 
STRATEGIA DIDATTICA 
È prevista una lezione frontale con interazione attiva sincrona dei partecipanti e ricorso a strategie didattiche 
volte ad un confronto dialogico tra partecipanti e relatore, finalizzato alla presentazione di esemplificazioni 
e best practices, tenendo conto dell’eterogeneo livello di conoscenza della materia del personale interessato. 
 
L’incontro alternerà sessioni trasmissive-teoriche a sessioni di co-costruzione del sapere e confronto tese a 
discutere le procedure da adottare in sede di definizione del Rapporto di Riesame Ciclico. 
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Gli argomenti affrontati potranno fornire ai partecipanti gli strumenti per fronteggiare le problematiche 
derivanti dall’attuazione dell’iter procedurale legato alla definizione del Rapporto di Riesame Ciclico. 
 
DESTINATARI 
Il target del corso è rappresentato dal personale docente e tecnico-amministrativo che, a vario titolo, è 
coinvolto nella gestione dell’Assicurazione della Qualità a livello di corso di studio, ivi compreso il personale 
impegnato nella progettazione e gestione dell’offerta formativa e il personale coinvolto nei processi didattici, 
di qualità e di programmazione, anche a supporto delle funzioni di AQ, nonché nei servizi legati 
all’apprendimento degli studenti.  
 
MATERIALE DIDATTICO 
Il materiale didattico utilizzato durante il corso verrà reso disponibile ai partecipanti in formato elettronico. 
 
DOCUMENTAZIONE RILASCIATA 
I partecipanti riceveranno un attestato di frequenza tramite e-mail. 
 
DOCENTE 
DOTT. MICHELE BERTANI 

 
Laureato in Scienze dell’Educazione e dei Processi Formativi e in Giornalismo e 
Cultura Editoriale, ha conseguito il Master Universitario di II livello in Management 
& E-Governance della Pubblica Amministrazione. È Responsabile dell’U.O. 
Progettazione Didattica e Assicurazione della Qualità dell’Università di Parma e, da 
settembre 2021, ha l’incarico aggiuntivo di Responsabile della U.O. Tirocini. Dal 
2014 al 2020 è stato inoltre Coordinatore amministrativo del Centro 
Interuniversitario di Sicurezza Stradale. In precedenza è stato Segretario della 
Presidenza della Facoltà di Ingegneria e Responsabile della Comunicazione e 
Membro del Comitato di Coordinamento di MDQNext (Coordinamento dei Manager 
didattici per la qualità delle università). Attualmente è Membro del Nucleo di 

Valutazione dell’Università di Pisa e Membro dei Comitati di Coordinamento di Comenio - Didattica & 
Management e di Punto Personale, progetti di formazione-intervento e di consulenza permanente dedicati 
al personale tecnico-amministrativo delle Università e degli Enti pubblici di ricerca. Collabora con la rivista 
scientifica Filodiritto dal 2020. Ha svolto attività di valutazione dei corsi di studio nell’ambito del Progetto 
CampusOne/CRUI. Dal 2016 è abilitato come Auditor per Sistemi di gestione per la qualità basati sulla 
normativa UNI EN ISO 9001 e UNI EN ISO 19011. È stato Referente di Ateneo per la visita di Accreditamento 
periodico che ha coinvolto l'Università di Parma. Da alcuni anni svolge attività di consulenza e di formazione 
sul Management Didattico e sui Sistemi di Accreditamento e Assicurazione della Qualità in ambito 
universitario. Dal 2019 è iscritto all’Albo degli Esperti della Valutazione (Coordinatori CEV) di ANVUR: in tale 
ruolo ha coordinato numerose Commissioni di Esperti della Valutazione nell’ambito delle visite di 
accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio. 
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Svolgimento 
Streaming Online piattaforma Zoom 
Venerdì 15 Dicembre 2023 - dalle 10:00 alle 12:00 
 
Modalità di iscrizione e di recesso 
L’iscrizione, comprensiva di materiali didattici, attestato e assistenza telematica per quesiti, è prevista al 
costo di: 
 

• €200,00 Iva esente (per la PA) a partecipante, oltre Iva 22% per tutti gli altri soggetti 
• Scontistica in abbonamento: €180,00 Iva esente (per la PA) a partecipante, 

Proposta di abbonamento: https://www.lineapa.it/abbonamento-scontato-la-formazione-2023-
lineatenei 

SCONTI per le iscrizioni ai nostri corsi 
Sconto del 10% sul prezzo pieno per gli iscritti dal 2° al 9° 
N.B: Il primo iscritto paga sempre il prezzo pieno.  
Per gli iscritti dal 10° in poi, contattare la segreteria (info@lineatenei.it) per avere un preventivo 
personalizzato, per organizzare un corso in house, o per valutare di acquistare un abbonamento. 
Gli sconti sopra indicati verranno applicati per le partecipazioni ai corsi acquistati a partire dal primo 
settembre 2023.  
Non verranno applicati altri sconti oltre a questi, non risponderemo a trattative dirette MePA per singole 
iscrizioni a corsi, su MePA trovate in vendita solo i nostri abbonamenti, non i singoli corsi. 
 
Clicca qui per la tabella degli sconti 

Sono a carico dei partecipanti eventuali commissioni bancarie. 

L’iscrizione si perfeziona tramite invio della scheda di adesione, a cui seguirà l’emissione di fattura 
elettronica.  

È necessario compilare in tutte le parti la scheda di adesione presente in ultima pagina e trasmetterla via mail 
al seguente indirizzo: info@lineatenei.it o via fax al numero: 0125-5545190 entro la data indicata sulla 
stessa.  

La cancellazione dell’iscrizione deve avvenire per iscritto a info@lineatenei.it e non comporta addebiti se 
avviene entro 7 giorni dall’inizio dell’evento. È sempre possibile sostituire l'iscritto impossibilitato a 
partecipare con un collega, anche il giorno stesso dell'incontro. In caso di impossibilità a partecipare sarà 
possibile, contattando entro le 48 ore antecedenti l’inizio dell’evento la segreteria a mezzo posta elettronica, 
concordare il trasferimento dell’iscrizione a una edizione successiva dell'evento o ad un’altra iniziativa di 
LineATENEI. In tutti gli altri casi la quota di iscrizione è dovuta interamente e si procederà all'emissione della 
fattura.  
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CONDIZIONI DI ADESIONE e EVENTUALI MODIFICHE  

I corsi e le giornate di studio si svolgeranno nei luoghi e nelle ore indicate nella scheda di presentazione del 
corso e sul sito internet.  

LineATENEI potrà in ogni caso modificare i luoghi, le date e gli orari del corso, così come annullare l’iniziativa 
previa comunicazione, telefonica e scritta al cliente; in tal caso il cliente, in sostituzione del rimborso della 
quota eventualmente già versata potrà richiedere di partecipare all’edizione successiva, se prevista o ad altro 
corso, salvo conguaglio.  

LineATENEI in ogni caso non sarà tenuta a rimborsare al cliente null’altro che l’eventuale quota già versata 
non assumendosi alcuna responsabilità per eventuali costi aggiuntivi sostenuti dal cliente (prenotazioni 
alberghiere, spese di trasporto ecc..)  

Essa, inoltre, si riserva in ogni momento e senza preavviso, di apportare modifiche al calendario dei lavori di 
ciascuna iniziativa pur garantendo il rispetto delle tematiche indicate nella scheda di presentazione del corso, 
così come di apportare modifiche alla composizione del corpo docente senza che da ciò derivi alcun diritto 
alla restituzione del corrispettivo da parte del cliente. Al pari la mancata partecipazione al corso o a singole 
lezioni non darà diritto alla restituzione del corrispettivo. 

La conferma di svolgimento del corso verrà inviata in ogni caso alla mail di ogni iscritto non appena il numero 
di iscritti ne consente la realizzazione. Per eventuali informazioni aggiuntive, è possibile contattare i 
riferimenti in calce.  
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SCHEDA DI ADESIONE da inviare a info@lineatenei.it oppure al n° di fax  0125-5545190 entro il 13/12/2023 
 

Riesame Ciclico dei corsi di studio: il Rapporto secondo AVA3 
 

Venerdì 15 Dicembre 2023 - dalle 10:00 alle 12:00 
Streaming online  

 
Relatore: Dott. Michele Bertani 

Costo:  
• €200,00 Iva esente (per la PA) a partecipante, oltre Iva 22% per tutti gli altri soggetti 
• Costo per gli enti in abbonamento: €180,00 Iva esente (per la PA) a partecipante  

https://www.lineapa.it/abbonamento-scontato-la-formazione-2023-lineatenei 

Clicca qui per la pagina degli sconti 
 

La fattura elettronica verrà emessa da LineATENEI sas (dati in calce nella carta intestata) 

Ente a cui deve essere intestata la fattura* ______________________________________________________ 
 

Via______________________________________________ CAP__________ Città____________________________ 

Codice fiscale________________ P.IVA _______________ Codice Univoco Ufficio*______________________ 

*Buono d’ordine o DG n° _____________________del* _______________di importo pari a €_________ 

CIG: ____________________________ altro______________________________________________________ 

Nome e Cognome 
del partecipante 

Cell o 
tel 
diretto 

E mail  Ruolo  

    

    

    

Modalità di pagamento: 

• Bonifico Bancario (anticipato per i privati) sul seguente c.c. intestato a LineATENEI sas di Patrizia Isaija 
IBAN:  IT75U0853031050000000013437 -  Banca d’Alba, Filiale di Strambino (TO) 

Informativa privacy: ai sensi dell’art. 13, D.Lgs 196/2003, i dati acquisiti sono utilizzati al fine di espletare il servizio in oggetto e per la promozione 
delle future iniziative di LineATENEI, titolare del trattamento. I dati forniti saranno inseriti nelle ns. banche dati e saranno trattati esclusivamente da 
ns. personale e dal personale esterno addetto alla contabilità. Per i diritti riservati all’interessato dalla legge, si rimanda all’art. 7, D.Lgs 196/2003. Il 
Responsabile del trattamento è la dottoressa Patrizia Isaija con cui è possibile comunicare scrivendo a info@lineatenei.it. Si dichiara di aver preso 
visione dell’informativa ex D.Lgs 196/2003 e si acconsente al trattamento dei dati nei limiti della stessa. 

Data____________________________ Firma e timbro ________________________*Campi obbligatori 
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